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1 Gå til https://returportalen.retur.dk  og log ind med den e-mail-adresse
og det password, som er tilknyttet din konto.
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GUIDE: SÅDAN TILMELDER DU 
NYE KATEGORIER I RETURPORTALEN

VIGTIGT - HUSK AT GODKENDE ANMODNING FRA DPA

Når du tilmelder en eller flere nye kategorier i Returportalen, skal de også godkendes i
DPAs system. Du vil modtage en anmodning i virksomhedens digitale postkasse,
der skal godkendes med virksomhedens MitId senest 7 dage efter modtagelse.

Vælg fanen Indstillinger.

3 Tryk på Producentansvar.

https://returportalen.retur.dk/
https://returportalen.retur.dk/
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5 Markér de kategorier, du ønsker at tilmelde dig.
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Vælg fanen Emballage fra menuen på højre side.

6 Tryk på Gem. Dine nye kategorier er nu tilføjet, og du er klar til at kunne
indberette på dem. Følg guiden til hvordan du indberetter her.

VIGTIGT - HUSK AT GODKENDE ANMODNING FRA DPA

Når du tilmelder en eller flere nye kategorier i Returportalen, skal de også godkendes i
DPAs system. Du vil modtage en anmodning i virksomhedens digitale postkasse, der

skal godkendes med virksomhedens MitId senest 7 dage efter modtagelse.
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